UNSERE UMWELTCHARTA

Sehr geehrte Damen und Herren!

Wir freuen uns, Sie in unserem LEONOR, unserem Vier-Sterne-Hotel im Herzen von
StraBBburg, begrufRen zu durfen!

Das LEONOR ist ein Hotel, das eine auBergewodhnliche Erfahrung im Herzen der
elsassischen Hauptstadt bietet: ein Ort der Abwechslung und der Ressourcen, des
Wohlwollens und Teilens propagiert.

Seit dem 25. November 2021, dem Tag der Eréffnung des Hotels, legen wir einen zentralen
Wert auf den Umweltschutz. Und weil sich unsere Umwelt standig weiterentwickelt,
haben wir ein offenes Ohr fur Veranderungen.

FUr uns, fur Sie und fur zukUdnftige Generationen setzen wir alles daran, die Auswirkungen
unserer Tatigkeit auf die Umwelt so gering wie maglich zu halten.

Die Mobilisierung unserer Mitarbeiter fir den Umweltschutz und die nachhaltige
Entwicklung ist von entscheidender Bedeutung. Sie dufBert sich in taglichen Aktionen,
die von allen unseren Abteilungen gemeinsam durchgefiihrt werden und die es uns
ermoglichen, die Praktiken jedes Einzelnen weiterzuentwickeln, um die Auswirkungen
auf die Umwelt zu begrenzen. AuBerdem laden wir unsere Gaste dazu ein, durch
einfache Gesten zum Schutz unseres Planeten beizutragen.

Unsere Mitarbeiter :
werden in &kologischen Verhaltensweisen geschult, die sie bei ihren taglichen
Aufgaben beachten sollten;
laden unsere Gaste dazu ein, sich ebenfalls umweltbewusst zu verhalten ;
wahlen unsere Dienstleister und Lieferanten auf der Grundlage ihres nachhaltigen
und sozialen Engagements aus;
bieten unseren Gaste zahlreiche Alternativen an, um das Autofahren einzuschranken:
Fahrradverleih, o6ffentliche Verkehrsmittel... ;
werden in einer umweltbewussten digitalen Praxis geschult (weniger Dokumente
ausdrucken, Computer in den Standby-Modus versetzen usw.) ;
fordern die Nutzung von Fahrradern und offentlichen Verkehrsmitteln fur das Pendeln
unserer Mitarbeiter: 83% nutzen das Fahrrad, gehen zu Ful3 oder benutzen &ffentliche
Verkehrsmittel, um zu ihrem Arbeitsplatz zu gelangen.



Aufgrund des Bevodlkerungswachstums, der wirtschaftlichen Entwicklung und anderer
Herausforderungen, die sich auf die natirlichen Ressourcen auswirken, ist Wasser zu
einem kostbaren Gut geworden.Um die Erschépfung dieser Ressource zu verhindern, ist
es uns ein Anliegen, dazu beizutragen, den Wasserverbrauch in unserem gesamten Hotel
zu senken.

Wir haben Wassersparer/Druckminderer an den Wasserhahnen und Duschen installiert ;
Unsere Toiletten sind mit volumetrischen Spulungen ausgestattet ;

Wir lesen jeden Monat unsere Wasserzahler ab, um unseren Verbrauch besser verwalten
zu kdnnen, und haben eine Tabelle zur Uberwachung unseres Verbrauchs eingerichtet ;
Wir kontrollieren unsere Anlagen sorgfaltig, um eventuell auftretende Lecks zu erkennen
und zu reparieren;

Nur auf Wunsch wechseln wir die Bettwasche und Handtucher.

Die Kontrolle unseres Energieverbrauchs ist entscheidend flr die Verringerung unseres
CO2-AusstoBes. Dies geschieht durch die Effektivitdt und Leistungsfiahigkeit unserer
intelligenten Systeme und durch energiesparende Verhaltensweisen.

Wir lesen jeden Monat unsere Energiezahler (Strom und Gas) ab, um unseren Verbrauch
besser verwalten zu kdnnen, und haben eine Tabelle zur Verfolgung unseres Verbrauchs
eingerichtet ;

Wir sind mit einem Hausautomationssystem "KNX" ausgestattet, das eine zentrale
Steuerung der elektrischen Anlagen ermaoglicht. So kann jede Gluhbirne individuell mit
Dimmer, Zeitschaltuhr und Helligkeitsindex gesteuert werden ;

Wir haben ein zentrales Verwaltungssystem "GTC-GTB" auf den Heizungs-, Klima- und
Luftungsanlagen. Der Betrieb kann aus der Ferne gesteuert werden, indem der
Verbrauch der Stréome pro Zone und pro Raum kontrolliert wird ;

Die Heizung und die Klimaanlage unserer Einrichtung funktionieren insbesondere dank
3 geothermischer Warmepumpen der neuesten Generation ;

Wir haben in den Schlafzimmern einen Fensteroffnungssensor installiert, der die Heizung
abschaltet, wenn die Fenster geoffnet werden ;

Wir haben unsere Anlage mit LED- oder Energiesparlampen ausgestattet, was zu
Energieeinsparungen und gleichem Komfort fUr unsere Gaste fuhrt ;

Wir haben in den Fluren Prasenzmelder installiert, um die Energieverschwendung
einzudammen;

Wir optimieren die Beleuchtungszeiten (Tag/Nacht), insbesondere die Beleuchtung
unserer Fassade ;

Die Fenster in unserer Einrichtung sind mit Doppelverglasung ausgestattet.



Die Reduzierung von Abfall an der Quelle, die Milltrennung und die Vermeidung von
Verschwendung sind gemeinsame Ziele. So verfolgen wir in unserem Maf3stab eine Politik
der Verpackungs- und Abfallreduzierung und fordern wiederverwendbare und recycelbare
Produkte.

Wir arbeiten, wann immer maoglich, mit losen Produkten oder Grof3packungen, um
unnoétige Verpackungen zu vermeiden;

Unsere Kuchenchefs gehen streng mit den Vorraten um und bieten eine kurze, aber
abwechslungsreiche Speisekarte an, indem sie die Buffets auf das Fruhstuck beschranken.
AuBerdem werden alle nicht verbrauchten Fruhstucksgebacke und -brote "recycelt", um
kostliche Kuchen zu backen;

Wir trennen unseren Mull und der Bioabfall wird von unserem Dienstleister eingesammelt
und verwertet ;

Wir stellen den Mitarbeitern Trinkflaschen und einen Wasserspender zur Verfugung ;

Wir haben auch eine Mulltrennungsstelle fUr unsere Gaste eingerichtet ;

Unsere Gastgeberprodukte sind in Pumphullen oder in recycelbaren Verpackungen
verpackt.

Das Wohlbefinden unserer Gaste steht ganz oben auf unserer Prioritatenliste. Dieses
Anliegen druckt sich in verantwortungsbewussten Einkaufen und einer nachhaltigen
Einkaufspolitik aus, in die wir unsere Dienstleister und Lieferanten einbeziehen. Wir
bevorzugen den Kauf von Produkten mit dem Umweltzeichen oder von
umweltfreundlichen lokalen Produkten sowohl fir unser Restaurant als auch fur unsere
Zimmer:

Ernahrung:
Die Gerichte in unserem Restaurant werden mit saisonalen Produkten zubereitet, die
vorzugsweise aus der Region stammen, biologisch angebaut oder mit einem Gutesiegel
versehen sind und grof3tenteils aus kurzen Wegen stammen ;
Wir bevorzugen und wahlen immer vorrangig lokale Produzenten aus, da wir von der
Notwendigkeit Uberzeugt sind, unsere engagierten Landwirte zu erhalten ;
Wir passen uns an bestimmte spezielle Diaten (vegetarisch, vegan, laktosefrei, glutenfrei,
..) an, indem wir entsprechende Gerichte anbieten ;
Auf den Speisekarten unseres Restaurants finden Sie biologische und/oder fair gehandelte
Produkte wie Brot, Joghurt, Tee, einige Fruchtsafte und Weine...

Reinigung :
Die Produkte, die zur Reinigung der Zimmer und Gemeinschaftsraume verwendet
werden, sind mit dem Umweltzeichen versehen, was eine bessere Luftqualitat und
weniger Gesundheitsrisiken bietet ;
Unsere Mitarbeiter verwenden auch Dampfreinigung, um Oberflachen zu reinigen
(Fliesen, Fenster...).



Gastprodukte :
Wir haben uns fur die prestigetrachtige Produktreihe Codage PARIS entschieden, wenn
es um unsere Produkte fur den Empfang geht. Codage ist eine franzdsische Marke, die
sich fur den Respekt und den Schutz der Umwelt einsetzt. Ihre Produkte basieren auf
veganen Formeln, werden in Frankreich aus naturlichen und nachhaltig beschafften
Inhaltsstoffen hergestellt und sind in recycelbaren Verpackungen verpackt.

Aber auch:
Wir haben fur unsere Gaste eigens fur das Hotel entworfene Simmons-Matratzen,
Bettdecken aus Tencel (Naturfasern) und pflanzliche DODO-Kopfkissen mit
Formgedachtnis ausgewahlt.

Unser Hotel ist komplett rauchfrei;

Wir haben eine CO2-Bilanz erstellt, um unseren CO2-FuBabdruck zu messen und dann zu
reduzieren;

Wir haben unser Heizungs-, Luftungs- und Klimasystem Uberprufen lassen, um es zu
optimieren und den Energieverbrauch zu senken ;

Bei der Sanierung des Leonor haben wir ein bioklimatisches Design bevorzugt, um den
Energiebedarf dieses bemerkenswerten Gebaudes zu begrenzen;

Wir sind Partner des Vereins Sapocycle, der gebrauchten Seifen in Hotels sammelt,
recycelt und weiterverteilt, um die sanitaren Bedingungen fur bedurftige Kinder und
Familien zu verbessern. Auf3erdem fordert diese Organisation die Integration von
Menschen mit Behinderungen;

Wir sind Partner von Solikend: einer Buchungsplattform fur "solidarische Nachte". Sie
bietet Hoteliers einen neuartigen burgerschaftlichen Ansatz: Sie verkaufen gelegentlich
Ubernachtungen in einem unbelegten Zimmer zugunsten von Vereinen. Der im Rahmen
dieses Angebots aufgenommene Gast leistet eine Zahlung, die vom Hotelier bei der
Online-Buchung vollstandig an eine gemeinnutzige Organisation gespendet wird, die
unter den Partnern von Solikend ausgewahlt wird.



